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1. Lista de Acronimos

ABREVIATURA DESCRICAO

BAU Balcdo de Atendimento Unico

CJHM Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi
MPMEs Micro Pequenas e Média Empresas

SDAE Servicos Distritais de Actividades Econdmicas
TOE Training Of Enterprisers
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4. Perfil do projecto
Tabela 1: Perfil do projecto

Data de Assinatura do Contrato

24 de Abril de 2023

Duragao

8 meses

Orgcamento Total

1,311,817.61 Meticais

Financiador

Unido Europeia

Foco Geografico

Provincia de Cabo Delgado:
Pemba e Mectfi

Objectivo Geral

Aumentar as oportunidades de desenvolvimento da populagdo
de Cabo Delgado e particularmente da sua populagdo jovem,
contribuindo para a melhoria do acesso ao trabalho decente e do
respetivo rendimento em atividades direta ou indiretamente
relacionadas com a industria do gas natural.

Objectivos Especificos

Assegurar a formalizacdo, a organizacdo administrativa e
financeira e a consolidacdo de pequenos negdcios dos jovens
beneficiarios de kits do +EMPREGO;

Garantir que sdo desenvolvidas acdes de marketing, as ligacOes
ao mercado dos pequenos negbcios em causa e o inicio de uma
atividade lucrativa.

Componentes do Projecto

Componente 1: Formalizacdo dos negdcios dos jovens
beneficiarios de kits do +EMPREGO em 2022

Componente 2: Empresas, associacdes ou cooperativas dos
jovens beneficidrios de kits do +EMPREGO devidamente
organizadas, do ponto de vista administrativo e financeiro;
Componente 3: As empresas, associagdes ou cooperativas dos
jovens beneficiarios de kits do +EMPREGO asseguram as devidas
ligagdes ao mercado e iniciam uma atividade lucrativa.

Coordenagao e implementagao

Director do Projecto: Rui Amaral

Gestora Central: Agnélia Britos

Oficial de Monitoria e Avaliagdo: Julio Maholele
Gestora de Fundos: Orlanda Manjate

Coordenacdo Local/Provincial: Bruno Fernando Torres
Oficial CCE: Aly Daniel




5. Contextualizacdo
Em Dezembro de 2020, foi assinado entre a Unido Europeia e o Camoes - Instituto da Cooperacao e da

Lingua, I.P. um acordo de contribuicdo para a gestao do Projeto +EMPREGO em parceria publico-privada
para os jovens de Cabo Delgado, doravante designado por projeto. Com um periodo de implementacao
de 48 meses, a accdo arrancou a 15 de dezembro de 2020 e a respetiva gestdo ficou a cargo do Instituto
referido. O projeto visa aumentar as oportunidades econdmicas da populacdo de Cabo Delgado, em
particular da sua populagdo jovem, contribuindo para a melhoria do acesso ao trabalho decente e do seu
rendimento, em atividades diretas ou indiretamente relacionadas com a industria do gds natural.
Estimulard ainda Parcerias Publico-Privadas (PPP) com forte impacto no emprego e apoiard o setor publico
da educacgado profissional e de emprego, mas também as Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME),

visando o aumento da respetiva competitividade e a melhoria da empregabilidade dos jovens qualificados.

O Documento de Descri¢do do projeto prevé, no seu Resultado 3, “ACESSO MELHORADO AO EMPREGO E
AO AUTOEMPREGO”, a Atividade 3.3.4 Implementar um Programa de Incentivos a criagdo do autoemprego
“Jovens Empreendedores de Cabo Delgado”, dirigida a criacdo e a consolidacdo de pequenos negdcios ja
existentes e que integrard como componentes concursos de ideias de negdcio, formacdo em
empreendedorismo e gestdo de pequenos negdcios, incubadora de empresas, assisténcia técnica a
consolidacdo do negdcio durante os primeiros 12 meses e Kits de equipamento. O objetivo é apoiar a
criagdo e consolidagdo de ideias dos jovens qualificados pelo +EMPREGO, podendo ainda ser abrangidos

outros jovens, previamente formados pelos parceiros do projeto.

No ambito da Atividade em cima referida o projeto desenvolveu em 2022 algumas a¢des, nomeadamente
capacitacdo de técnicos de emprego no ambito do empreendedorismo e apoio a constituicdo de
Associa¢Oes e Cooperativas e atribuicdo de kits a jovens previamente qualificados pelo projeto. Visa agora
assegurar a Assisténcia Técnica aos jovens que beneficiaram das agdes em causa, nos dominios da criagdo
e formalizagdo do seu negdcio; da organizagdo financeira e administrativa da empresa, associa¢gdo ou
cooperativa; da divulgacdo e marketing do negdcio e das ligagdes ao mercado e colocagdo no mesmo dos
respetivos produtos ou servigos, através de coaching, formagao on-the-job e partilha de conhecimento e

boas praticas.



1. Sumdrio do progresso do trabalho de consultoria

O presente relatdrio final é referente as actividades de consultoria desenvolvidas no periodo entre Abril e

Dezembro de 2023, atinentes ao acompanhamento e assisténcia técnica aos jovens beneficidrios nos

distritos de Mecufi e Pemba. No qual constituiram resultados e os seguintes produtos esperados:

Tabela 2: Indicadores de desempenho

Indicadores ‘ Meta| Alcangado | % Alcance Observagao
Outcome

# de Jovens com Habilidades de

Gestdo de negdcios e garantindo a |45 45 100%

multiplicagcao de competéncias
Para além dos 4 proponentes
da incubadora de Pemba, 3

# de jovens com ligacbes de empresNas ndo estao em

mercado estabelecidas com |45 42 93% op?rac.;o~es (agu.ardam pela
atribuicdo de Kits). Apenas 42

compradores e fornecedores . .-
jovens beneficiaram de
assisténcia técnica de ligacao
de mercados.

# de jovens beneficiarios de kits de

+Emprego capacitados em

elabcira(_;ao de pla.nos de negdcios, 55 55 100%

Gestdo de micro, pequenos

negocios garantindo a multiplicacdo

de competéncias

Outputs

# de Jovens capacitados em planos

de negdcios e gestdo de micro e |45 45 100%

peguenas empresas
3 empresas ndo estao em

# de jovens beneficiados de sessbes opc'erac.;o~es (agu.ardam pela

de coaching em matérias de Gestdo | 45 42 93% étrlbwgao de. K.Its)' Apenas 42

de micro e pequenos negdcios Jovgnf bgneﬂcgram de. ~
assisténcia técnica de ligagdo
de mercados.

# de jovens de Pemba e Mecdfi

beneficiados de capacitagdo on the

job em gestdo de negdcios -

metodologia dos Pacotes de

formacdo do GISN (Gere a Sua Ideia 4> 4> 100%

de Negdcio) e CDSNCV (Comece o

Desenvolve o Seu Negécio de

Construcgbes Verdes)
Apenas 7 empresas da
incubadora de Pemba e a

# de Negdcios formalizados 25 8 32% CJHM beneficiaram de
formalizacdo de negdcios
tramitados pela SAC




Consultoria com apoio
administrativo da Gapi

Elaboracdo de 1 manual operacional
da gestdo de pequenos negdcios
por jovens empreendedores
incluindo orienta¢des praticas para
formalizacdo do  negdécio e
instrumentos de gestdo necessarios

1 1 100%

Encontros mensais alargados,
iniciaram apds a formacdo e
sala de aulas até ao més de
novembro e nao foi realizado
um encontro em Dezembro,
por inconveniéncia de agendas

Realizagdo de um encontro mensal
(total 9) alargado com todos os|9 8 89%
jovens apoiados

2. Introducdo

O Projecto +Emprego é implementado na Provincia de Cabo Delgado, tendo como foco projectos juvenis
com caracter inovador onde se estimula a criatividade. Uma das principais ac¢coes da parceria entre a Gapi-
Sl e o projecto +Emprego visava a formacdo, assisténcia técnica aos jovens beneficidrios de kits de
autoemprego e candidatos ao kit, nos dominios da criacao e formaliza¢cdo do seu negdcio, da organizacao
financeira e administrativa da empresa, associa¢cdo ou cooperativa, da divulgacdo e marketing do negécio
e das ligacGes ao mercado e colocacdo no mesmo dos respetivos produtos ou servicos, através de

coaching, formacao on-the-job, partilha de conhecimento e boas praticas.

2.1 Objectivos do Projecto

2.1.1 Objectivo geral do projecto

e Aumentar as oportunidades de desenvolvimento da populagio de Cabo Delgado e
particularmente da sua populagdo jovem, contribuindo para a melhoria do acesso ao trabalho
decente e do respetivo rendimento em atividades direta ou indiretamente relacionadas com a

industria do gas natural.

2.1.2  Objectivos Especificos da AT da GAPI

Especificamente a AT visou:
e Assegurar a formalizagdo, a organizagao administrativa e financeira e a consolida¢do de pequenos
negdcios dos jovens beneficidrios de kits do +EMPREGO.
e Garantir que sdao desenvolvidas acdes de marketing, as ligacdes ao mercado dos pequenos

negacios e o inicio de uma atividade lucrativa.



3. Descricdo das actividades realizadas e resultados alcancados

3.1 Treinamento dos Empreendedores (Training Of Enterprises - TOE) em matérias de Planear e

Iniciar o Seu Negdcio

Ao longo do periodo em avaliacdo (Abril a Dezembro de 2023), foram realizadas sessdes de capacitacdo
em sala, envolvendo um total de 27 empreendedores, em matéria de: (i) Planear e Iniciar o Seu Negdcio,
incluindo temas sobre legalidade e tributacdo de actividades econdmicas. A capacitacao teve lugar entre
os dias 31 de Maio a 3 de Junho de 2023, e tinha como objectivo, doptar os jovens empreendedores de
conceitos, conhecimentos dos procedimentos necessarios para uma eficiente gestdo de pequenos

empreendimentos e de unidades socioecondmicas coletivas e individuais.

O processo de treinamento aos beneficiarios, foi antecedida por um levantamento das necessidades de
formacgdo que abrangeu 25 jovens, entre os quais 6 do género feminino e 19 do género masculino, que
serviu para a definicdo da metodologia de treinamento e integra¢do correcta dos participantes permitindo
desta forma atingir os objetivos estabelecidos. Vide o programa de formacado e listas de presencas em

anexo.

Foram conteudos abordados no treinamento aos empreendedores os seguintes:
e Plano de Negdcios - Estrutura e composicdo de plano de negécios;
e Legalidade e tributagdo de actividades - Enquadramento Tributdrio e Sistema Tributdrio
Mogambicano;
e Marketing — Marketing e Negdcio.
e Gestdo de recursos humanos e produtividade;
e Gestdo de stocks e aprovisionamento;
e Gestdo de custos e formacdo de precos, e

e Literacia Financeira - inclusdo financeira e uso racional dos recursos financeiros

3.2  Assisténcia Técnica E Coaching

Esta componente visava garantir através de coaching (formacdo on the job) a assisténcia técnica, partilha

de experiéncias e boas praticas aos jovens empreendedores, nos dominios de:

I.  Criacdo e formalizagdo dos seus negdcios;

1. Organizacao financeira e administrativa da empresa, associacdao ou cooperativa;
M. Divulgac¢do e marketing do negécio;
V. Estabelecimento de parcerias e ligagdes com o mercado; e

V.  Colocagdo dos produtos e ou servigos no mercado.



Ao longo do periodo de vigéncia do contrato foram realizadas 27 sessdes de assisténcia técnica on the job,
envolvendo jovens beneficidrios da Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi e jovens da incubadora
de negdcios de Pemba, contra os 36 previstos nos termos de referéncia, a meta prevista nos TdRs nao foi
alcancada, visto que das 22 empresas e cooperativas inicialmente previstas apenas 14 estdo a funcionar
plenamente e em condi¢Ges de receber assisténcia técnica on the job, os jovens beneficiaram ainda de 27
sessOes de assisténcia técnica entre sessdes conjuntas, individuais presenciais e por chamadas telefdnicas,
gue visavam acompanhamento no processo de legalizacdo de empresas, elaboracdo de planos de negdcios

entre esclarecimentos de outras duvidas atinentes ao projecto.

Paralelamente a sessdes de coaching on the job e sessdes de assisténcia técnica foram realizadas durante
o periodo de vigéncia do contrato de consultoria 8 encontros mensais alargados, onde participaram alguns
jovens da incubadora de negécios de Pemba, ultimo encontro previsto para o més de dezembro que seria
simultaneamente um workshop de promocdo e troca de experiéncia com Associacdao Nacional de Jovens

Empresarios a nivel de Cabo Delgado.

3.2.1 A assisténcia técnica a CJHM

As actividades de assisténcia técnica a cooperativa de jovens horticultores de Mecufi, cingiram-se ao
acompanhamento para formalizacdo da cooperativa, coaching on the job durante o processo de producdo
no campo de producdo de horticulturas do SDAE local. Apds adversidades encontradas para a producdo
de horticulturas naquele espaco, a assisténcia técnica cingiu-se no acompanhamento da cooperativa para
identificacdo e negociacdo de um novo espaco de producdo e acompanhamento para a restruturacdo da
cooperativa e eleicdo de novo érgao de gestdo e formalizagdo da cooperativa, uma ac¢do conjunta com a

consultora SAC consultoria.

3.2.1.1 Atribuigdo de espaco para produgdo de horticultura

A cooperativa identificou junto da comunidade local um espago apropriado para pratica de actividade
agricola, essencialmente horticultura, por se localizar na zona baixa e com acesso facil ao lengol de agua.
Nesta componente foi realizada uma serie de sessGes de acompanhamento tripartida entre a equipa do +
Emprego, Gapi e a CJHM, tendo culminado com consenso para cedéncia definitiva por parte dos ancides
locais, aprovagdo do governo local através dos servigos distritais de plano e infraestruturas para atribuicdo

da licenga de uso e aproveitamento da terra.

3.2.1.2 FormalizagGo

A cooperativa de jovens horticultores de Mecufi, apéds uma profunda restruturagao, a qual obrigou a
reducdo dos primeiros 21 membros para 13, por motivos de renuncia e desisténcia, encontra-se com
estatutos actualizados, uma nova estrutura de direcdo e formalmente constituida (Alvara, NUIT, Certiddo

e publicacdo no Boletim da Republica, estando em processo abertura de uma conta bancaria, registo no
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instituto nacional de seguranca social (INSS) e documentos comerciais) este processo foi garantido em

colaboracdo com a consultora para area de formalizagdo SAC consultoria e com apoio permanente do

projecto + Emprego.

3.2.2 A assisténcia técnica a Jovens Empreendedores da Incubadora do INEP — Pemba

3.2.2.1

Treinamento e acompanhamento para elaboragdo de planos de negdcios

O acompanhamento para a elaboracdo de Planos de Negdcios constitui a materializacdo e

complementaridade das acgdes formativas realizadas junto aos empreendedores. Durante o processo de

treinamento em matérias de planear e iniciar o seu negécio, os empreendedores foram desafiados a

identificar oportunidades de negdcios aplicaveis a conjuntura actual e futuristica de Cabo Delgado e numa

perspectiva inovadora para responder aos objectivos de desenvolvimento sustentavel. Nesta senda depois

do processo de formacdo em salas de aulas, os jovens beneficiarios elaboraram os seus primeiros drafts

de planos de negdcios, acompanhados pela equipa técnica da Gapi, que culminou com:

e Finalizacdo e submissdo de dezassete (17) planos de negécios dos quais oito (8) foram aprovados

e atribuidos KITs de autoemprego inicial e de reforco de capacidades em setembro de 2023; oito

(8) planos de negdcios foram submetidos e pendentes a provacdo para atribuicdo de KITs de

autoemprego inicial e ou de reforco de capacidade na segunda fase em 2024; um (1) plano de

negdcios estd em standby por indicacdo da coordenagdo do projecto, porque a empreendedora

aderiu a um estdgio profissional no ambito do projecto.

e Dois (2) que estdo em processo de reformulagdo para atender os principais requisitos do projecto

+Emprego em relagdo as areas de intervencdo e necessidade de inovagdo e resposta aos

objectivos do desenvolvimento sustentdvel.

e Quatro (4) proponentes ndo enviaram os seus planos de negécios e encontram-se incontactaveis.

Tabela 3: Estado dos planos de negécios

Ord. Nome do representante

Empresa

Estado

Observagdes

Més de conclusao
e submissao

1 Rogério Atibo Mussa SRAM El Concluido Kit atribuido ago/23

2 Samiro Hovassane HS Agro Insumos | Concluido Kit atribuido ago/23

3 Imeld.a da Conceicdo Frango Bom Gosto | Concluido Kit atribuido ago/23
Almeida

4 Antonio Rafael Infoservice Concluido Kit atribuido ago/23

5 Focas Severino ADF Tecnologia Concluido Kit atribuido ago/23

6 Chabane Momade N8 _Serralhana € Concluido Kit atribuido ago/23

Servigos

7 ML RO R SOC Transportes | Concluido Kit atribuido ago/23

Samuel Cuambe
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8 Germano Manuel Tomas GT Grafica Concluido Kit atribuido ago/23
Cooperativa
9 Dino Afonso Ntchajho Juvenil Saber | Concluido Kit atribuido Nov/23
Fazer
a
10 |Jodo Abudo Amadeu WAKIMBIZ, LDA | Concluido fpair;de”te para 221 \ov/23
a
11 |Eduardo Julido Tafula ET . Pneus ?60 Concluido PEIERHE el 2 Nov/23
Service & Repair fase
12 | Maiassa Raisse Serralharia Bila Concluido Kit atribuido Nov/23
13 | Olinda de Lurdes JAS Servicos Concluido Kit atribuido Dez/2023
14 | Ancha Pira Cooperagdo Concluido Em standby
frango com gosto
£ :
15 | Nawalikumo Crisanto Mpila NAT. Multi Concluido Kit atribuido Jan-24
Services
i Kit atribuido
16 Mussagy da  Esperanca | Electro Services, Concluido lan-24
Faque Lda
, ’ Kit atribuido
17 |Saide Assane SAJO Concluido Jan-24
Pendente a
18 | Mahando Raul MARQUITETE Pendente reformulacdo do
PN
19 | Pessa Américo Bento Packe, Lda Pendente Kit atribuido
. Guine . .
20 | Muemede Rachide Bacar . Desistente Desistente
Electricidade
21 | Cleide Momade N/A Desistente Desistente
22 | Elias Gilberto Cooperacdo EMA | Desistente Desistente
23 | Crescéncio Ezequiel N/A Desistente Desistente
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Figura 1: Estado de submissédo de PN Figura 2: Estado de atribuigdo de Kit
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17; 74%

3.2.2.2 Coaching on the job, go to market e acompanhamento

As empresas criadas no ambito do projecto e resultantes do processo de acompanhamento e formacdo
em sala de aula e os empreendedores em actividade receberam sucessivamente visitas de
acompanhamento e assisténcia técnica para melhoria de habilidades e técnicas de gestdo de pequenos
negocios, concretamente na organizacdo administrativa e financeira dos negdcios, para além de
organizagdo em termos de marketing para pequenos negdcios. A assisténcia neste ambito abrangeu
empresas que tinham sido beneficiadas de kits de autoemprego em 2022 e inicio de 2023 e outras que
beneficiaram de kits de autoemprego em setembro de 2023, que estiveram em operacbes durante o
periodo em anadlise, no total foram realizadas 27 sessGes abrangendo 19 jovens das empresas da
incubadora de Pemba e 13 da Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi. Para além da assisténcia
técnica on the job, as empresas que beneficiaram de kits de autoemprego beneficiaram de sessées de
coaching go to market, no intuito de prepara-las para o mercado de trabalho de forma que arrancassem
as suas actividades sem sobressaltos.

Os jovens beneficiaram igualmente de sessGes de assisténcia técnica para elaboragcdo e melhoramento de
planos de negdcios no momento depois do primeiro grupo de beneficidrios de kit de autoemprego,
assisténcia técnica no acompanhamento para formalizagao de negdcios. Foram realizadas 27 sessdes go
to market, assisténcia técnica para elaboracdo de planos de negdcios e formalizacdo de negdcios.

3.2.2.3 Assisténcia no Processo de Formalizagéo de Negdcios

Em um processo continuo dependendo das exigéncias do ramo de actividade as empresas constituidas no
ambito do projecto foram beneficiando do processo de acompanhamento para formalizacdo dos seus
negocios, uma acg¢do que foi consolidada pela SAC consultoria e com apoio administrativo da Gapi e
financiado pelo projecto +Emprego, nesta senda para além da cooperativa de jovens horticultores de
Mecufi, beneficiaram da formalizacdo dos seus negécios, estando agora aptos a fornecer produtos e
servicos a empresas, entidades governamentais e ndo governamentais, sete empresas acompanhadas
pela Gapi, dentre as quais quatro (4) do ramo de serralharia, uma (1) do ramo de electricidade, uma (1)
de transporte (taxi mota) e uma (2) do ramo de agronegdcios.
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Tabela 4: Empresas assistidas durante o processo de formalizacdo

Ord. | Empresa Representante Estado da Empresa | Més e ano de formalizagao
1 Serralharia Saber Dino Afonso . Serralharia
Fazer Formalizada
2 KC Servigos Chabane Momade Formalizada Serralharia
3 Packe Lda Pessa Américo Bento Formalizada Electricidade
4 SRAM Rogério Atibo Mussa Formalizada Serralharia
5 SOC Transportes | Yedaldete Cuambe Formalizada Transportes
6 HS Agro Insumos | Samiro Hovasse Formalizada Agronegdcios
7 Serralharia Bila Maiassa Raisse Formalizada Serralharia
8 CJHM Nsuco Mahaduro Formalizada Horticultura

Figura 1: % de empresas formalizadas

N2 de empresas formalizadas

M Serralharia
M Electricidade
Agronegocios

Transportes

4. Andlise de indicadores

4.1.1 Formalizagdo, organizacao administrativa e financeira de 25 jovens em Pemba mais 20 jovens
organizados em cooperativa em Meclufi;

A formalizagdo e organizagdo administrativa e financeira dos empreendimentos dos 45 jovens, foi uma das
mais importantes actividades do trabalho de consultoria, que cingiu essencialmente e actividades de
acompanhamento dos empreendedores em matérias de organizagdo administrativa e financeira com
principal enfoque para ac¢des de manutengdo de registos comerciais (compras e vendas) calculo de lucro
potencial, gestdo de custos e formacdo de precos, marketing para pequenos negdcios, inovacdo e
acessdria para formalizagcdo de negdcios, em colaboracdo com a empresa de consultoria para formalizagdo
de negdcios SAC Consultoria.

Durante a vigéncia do contrato foram formalizadas 8 empresas, dos quais duas (2) sdo cooperativas
(Cooperativa Saber Fazer e Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi) e seis (6) sdo empresas em
nome individual e sociedades de responsabilidade limitada.

4.1.2 Desenvolvimento de planos de Marketing de 25 jovens, visando a cria¢do de negdcios lucrativos e
de instrumentos de marketing e divulgacdo do negdcio;

Os vinte e cinco (25) jovens acompanhados pela Gapi, estiveram organizados em vinte e trés (23) empresas

das quais:

14



e Dezassete(17) ja finalizaram os seus planos de negdcios e ja foram submetidos ao projecto;
e Dois (2) encontram - se na fase de reformulacdo das ideias de negdcios,
e Quatro (4) desistiram do processo de elaboracdo de planos de negdcios e das sessdes de coaching.

Tabela 5: Planos de negécios pendentes

Ord. | Nome do Rep. Designacao da Estado do PN Areal . de OBS
Empresa Negocio
. Fraco
1 Mahando Raul MARQUITETE Pendente Electricidade
Desempenho
5 Pessa  Américo Packe, Lda Pendente Electricidade Fraco
Bento Desempenho

4.1.3 Coaching de 45 jovens empreendedores num total de 36 sessdes;

Durante o periodo de vigéncia do contrato, foram realizadas cinquenta e quatro (54) sessGes de coaching,
subdivididas em vinte e sete (27) sessGes de coaching on the job, envolvendo jovens empreendedores em
actividades e outras vinte e sete (27) sessGes de coaching de acompanhamento para elaboracdo de planos
de negdcios, formalizagdo de negdcios e coaching go to market antes do recebimento dos kits de
autoemprego.

4.1.4 Formacao on the job de 45 jovens, visando a gestdo eficaz dos seus micro-negdcios e formalizacao
dos mesmos;

Conforme previsto nos termos de referéncias do presente trabalho de consultoria, quarenta e cinco (45)

jovens, dos quais vinte cinco (25) vindos da incubadora de negdécios de Pemba e vinte (20) da Cooperativa

de Jovens Horticultores de Mecufi, beneficiariam de assisténcia técnica nos seus locais de trabalho para

aprimorar as habilidades de organiza¢do administrativa e financeira dos seus negdcios,

Da lista inicial dos empreendedores que frequentaram a formag¢do em sala de aulas, quatro (4) jovens
nomeadamente: Cleide Momade, Elias Gilberto, Crescéncio Ezequiel e Ancha Abubakar desistiram no
processo de elaboracdo de planos de negdcios, tendo sido substituidos por outros trés (3)
empreendedores nomeadamente, Olinda de Lurdes José, Alcinda da Vitdria Jeremias e Saide Assane.

Em relacdo aos jovens empreendedores da CJHM, a cooperativa foi inicialmente constituida por vinte e
um (21) membros, dos quais oito (8) jovens desistiram por varios motivos, tendo obrigado a restruturagdo
do 6rgdo de gestdo, actualmente a cooperativa é constituida por treze (13) membros, com novos estatutos
e formalmente constituida.

No total foram trinta e sete (37) jovens efectivamente acompanhados pela Gapi, até ao fim da vigéncia do
contrato, o que corresponde a 82% do objectivo inicial.

4.1.5 Manual operacional da gestdo de pequenos negdcios por jovens empreendedores incluindo
orientacGes praticas para formalizacdo do negdcio e instrumentos de gestdo necessarios;

Para atender as necessidades especificas dos empreendedores e servir de base de sustentabilidade da

accdo, foi desenvolvido um instrumento orientador para desenvolvimento de pequenos negdcios que

segue em anexo. O instrumento inclui orientages praticas para formalizacdo de negdcios, boas praticas

de gestdo de pequenos negdcios, incluindo manutengao de registos, gestdo de custos e formacgdo de

precos e marketing para pequenos negécios. Vide o manual em anexo.
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4.1.6 Realizagdo de um encontro mensal (total 9) alargado com todos os todos jovens apoiados.

Conforme indicado nos termos de referéncia estava previsto a realizacdo de um encontro mensal
envolvendo todos beneficidrios para facilitacdo de networking entre os empreendedores promovendo a
colaboragdo e troca de experiéncia. Com este objectivo foram realizados 8 encontros mensais alargados
nos meses de abril apds a avaliacdo de necessidades de formacgao até dezembro, o més que nao foi possivel
a realizagdo deve constrangimentos de agendas entre os jovens beneficiarios e empresdrios da Associacao
Nacional de Jovens Empreendedores.

No computo geral, os encontros mensais alargados, serviram para a troca de experiéncia entre os
empreendedores, como uma ferramenta indispensavel para alavancar os negdcios e despertar habilidades
dos empreendedores em inovacao e uso de tecnologias e meios de comunicac¢do social para divulgacao
das suas actividades, produtos e servigos.

5. Acesso ao Financiamento

Em conjunto com o +Emprego e jovens beneficiarios (primeiros 11 planos de negdcios submetidos), foram
realizadas actividades de levantamento de necessidades de investimento para responsabilidade do +
Emprego e do ENEP. Os planos com or¢gamento acima do limite maximo aceitdvel, foram revistos e os
proponentes aconselhados a indicar materiais e equipamentos prioritarios para constar nos Kits. Aos
beneficiarios também foram apresentadas solugdes de financiamento (Crédito da Gapi) para cobrir o
défice de financiamento em casos de a necessidade de investimento ser superior ao limite maximo, tendo
neste contexto, sido aprovado até entao duas operacées de financiamento no valor de MZN 150.000.00 e
MZN 80.000,00 respectivamente, e esta em carteira uma analise qualitativa ao projecto do proponente
Abilho para drea de piscicultura no distrito de Macomia.

Importa referir que a Gapi se encontra aberta para receber novas propostas de financiamento para os
jovens empreendedores no dmbito do projecto + Emprego, tendo em conta que o projecto apresenta uma
limitagdo orgamental para os pré-projectos.

Tabela 6: Planos de Negdcios Financiados Por IF’s (Gapi)

Conceito ,
Plano de | Montante Periodo Montante Montante
Nome da empresa de Local . . . . . .
e negdcios | solicitado solicitado | aprovado financiado

Cooperativa  Saber
Fazer

Serralharia | Pemba | Completo | 150 000,00 | 12 meses | 150 000,00 | 150 000,0

Serralharia Rogério

Atibo Mussa Serralharia | Pemba | Completo | 100 000,00 | 12 meses

80 000,00 80 000,00

6. Monitoria e acompanhamento das actividades

6.1 Coordenacao das Actividades

No que concerne a monitoria e acompanhamento das actividades, durante a vigéncia do contrato, foram
realizados contactos formais e informais entre a Gapi e +Emprego para a partilha de informacdes,
discussdo e alinhamento das actividades de assisténcia aos beneficidrios.

A nivel da equipa de implementacdo da Gapi, durante o periodo, foram realizados encontros de
coordenacgdo de actividades.
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6.2 Planificagdo e Reporte das Actividades

Para a planificacdo e reporte das actividades, ao longo do periodo, foram desenvolvidas, discutidas e
partilhadas ferramentas de acompanhamento, monitoramento, coaching e gestdo de informacao,
elaboracdo, partilha de planos e relatérios das actividades.

No mesmo periodo, foram estabelecidos contactos com as equipas para acompanhamento e monitoria
das actividades no terreno.
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7. Conclusdo

Pretendia-se com a presente ac¢do de consultoria prover assisténcia técnica aos jovens que beneficiaram
das acbes de formacgdo em cursos profissionalizantes pelos parceiros do projecto + Emprego, nos dominios
da criacdo e formalizacdo do seu negdcio, da organizacdo financeira e administrativa da empresa,
associacdo ou cooperativa, da divulgacao e marketing do negécio e das ligacdes ao mercado e colocacao
no mesmo dos respetivos produtos ou servicos, através de coaching, formacao on-the-job, partilha de
conhecimento e boas praticas.

Para o alcance destes objectivos foram desenvolvidas as seguintes actividades:

e lLevantamento de necessidades de treinamento sobre empreendedorismo juvenil de jovens
beneficidrios do projecto +Emprego que culminou com a identificagdo da necessidade de
treinamento em Gestdo de negécios incluindo o desenvolvimento de Planos de negdcio,
formalizacdo de negdcios, literacia financeira, formacgdo on the job para aprimorar os conteudos
aprendidos em sala de aulas, e ac¢des de ligacdo de mercados;

e Treinamento em sala de aulas. Esta accao foi levada a cabo pela equipa da Gapi, envolvendo 27
jovens;

e Acompanhamento para elaboracdo de planos de negdcios. Esta ac¢do teve como inicio em Pitches
realizados em sala de aulas e alguns empreendedores em salas de negdcios, os empreendedores
foram desafiados a elaborarem os seus planos de negdcios usando todas ferramentas abordadas
em sala de aulas e acompanhados através de revisdes e sessdes de treinamento de reforco, dos
27 beneficidrios que participaram na acgao formativa, foram criadas 20 empresas, das quais 4
desistiram no periodo de elaborag¢do dos planos de negécios, e foram substituidas por outras 3
empresas. Até ao término da vigéncia do contrato foram finalizados e enviados 17 planos de
negdcios, e 2 estdo pendentes a reformulagdo da ideia de negdcios.

e Assisténcia técnica on the job, acompanhamento para formalizagao de negdcios e coaching go to
market. Esta accdo foi desenvolvida em varios segmentos baseado no nivel de execucdo de
actividades de cada empreendimento, nomeadamente; coaching on the job foi desenvolvido
inicialmente para empresas que ja se encontravam em operagdes e posteriormente o primeiro
grupo de empreendedores que beneficiou de kits de autoemprego em Setembro de 2023,
acompanhamento administrativo para formalizacdo de empresas que desenvolvida pela
consultora SAC Consultoria abrangeu os empreendedores cujas suas actividades, ndo podem ser
desenvolvidas sem uma prévia formalizacdo e aqueles que ja se encontravam em operacgdes, e
coaching go to the market e acompanhamento para elabora¢do de planos de negdcios que
envolveu todos beneficidrios do projecto.

Para além dos empreendedores assistidos a partir da incubadora de negécios de Pemba, foi igualmente
assistida uma cooperativa de jovens horticultores de MecUfi, que beneficiou de um kit de autoemprego
no ano 2022 e desenvolveu durante algum tempo suas actividades num espac¢o concedido pelos servigos
distritais de actividades econdmicas, que constitui um desafio para continuidade das actividades o que
contribui para desisténcia de alguns membros da cooperativa e forgar a restrutura¢do da cooperativa e
eleicdo de novos 6rgdos de direcao.

Como actividades de destaque durante a vigéncia do contrato foi o acompanhamento para restruturacdo
da cooperativa e actualizagdo dos estatutos e acompanhamento para identificagdo e negociacdo para
atribuicdo de um espaco apropriado para produgdo de horticolas a nivel do distrito.
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Anexos 1

Lista dos jovens assistidos pela Gapi - Incubadora de Pemba

Ord. Nome

1 Eduardo Julido
Tafula

2 Focas Severino
Tangawiz

3 Ermelinda Faustino

4 Antdnio Rafael

5 Jodo Abudo
Amadeu

6 Paulo Abdala
Muemedi

7 Dino Afonso
Ntchajho

8 Yedaldete Cuambe

9 Imelda Almeida

10 Samiro Hovasse

11 Germano Manuel

12 Chabane Momade

13 Keven David

14 Rogério Atibo
Mussa

15 Mussagy da
Esperancga Faque

16 Muemede Rachide
Bacar

17 Mahando Raul

BI

110101169794)
020106640493I
020106510189M
021206012639F
020107414411P
0201042507478
020902700338C
0701013992993B
020104605933Q
030104172116C
0401041537748

020106794531C
020106415557A

021705816835P

020107135475D

020605895047M

021605639770D

Contacto

878894973
860217338
872170360
867441401
865893434
848867732
863669840
845747051
849551340
842774106
872504359

852348974
864365524

873103142

869688058

857405965

847566725

Género

M

M

=TT L =™

-n

Idade Origem

27 Pemba

23 Mossuril
22 Mossuril
21 Mossuril
25 Pemba

26 Pemba

25 Mocimboa
25 Pemba

27 Pemba

26 Metuge

27 Montepuez
24 Mocimboa
23 Mocimboa
24 Mocimboa
23 Mocimboa
24 Macomia
29 Metuge

Localizagao
do negécio

Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Pemba
Metuge
Montepuez

Pemba
Pemba

Pemba
Pemba
Pemba

Pemba

Area de

negdcio

reparacao de

pneus
Informatica

Informatica
Informatica
Serralharia

Soldadura
Serralharia
Transportes
Avicultura
Agro Insumos
Grafica

Serralharia
Serralharia

Serralharia
Eletrecidade
Eletricidade

Eletrecidade

Empresa/
Cooperativa

ET Pneus 360
ADF Informatica

Info Service
Info Service
Wakimbiz
Cooperativa Saber
Fazer
Cooperativa
Fazer

SOC Transporte
Frango Bom

HS insumos

GT Grafica e servigos
KC Service

KC Service

SRAM

Saber

Electro Service
Guine eletricidade

Marquitete

Estado

Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo

Activo
Activo

Activo

Activo

Activo

Activo
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18

19
20
21

22

23

24

25
26

27

28
29

Nawalikumo
Crisanto Mpila
Teonas Daude

Maiassa Rasse

Olinda de Lurdes
José

Alcinda da Victoria
Jeremias

Saide Assane
Pessa Américo

Bento

Elias Gilberto
Crescéncio
Ezequiel

Ossama Rachid Ali
Bacar

Cleyde Momade

Ancha Nuro

0201068473658

021204677505)
020105539887C

020106764277P

020608877635S

020105850494F
0701018443968

020104832102B

031308873508M
020904528198F

840664549

855269086
850251099
845139685

864327600

865979474

865348819

877976140
848273912

847925213

856906165
840664549

21

21

19

18

23

23

23
26

22

22
23

Pemba

Pemba
Pemba

Pemba

Pemba

Macomia

Muidumbe

Mocimboa
Pemba

Pemba

Pemba
Pemba

Pemba

Pemba
Pemba

Pemba

Pemba

Pemba

Pemba

Pemba
Pemba

Pemba

Pemba
Pemba

Eletrecidade

Eletrecidade
Serralharia

Sistema de
rega gota a
gota

Sistema  de
rega gota a
gota
Serralharia

Electricidade

Electricidade
Reprografia e
Designer
Designer
Grafico
Electricidade
Pintura Civil

NATE Multiservices

NATE Multiservices

Serralharia Bila
JAS

JAS

Serralharia
Jovem
Packe, Lda

Avante

Activo

Activo
Activo/Susbtituicdo
Activo/Susbtituicdo

Activo/Susbtituicdo

Activo/Susbtituicdo
Activo

Desistente
Desistente

Desistente

Desistente
Desistente
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Lista dos jovens assistidos pela Gapi Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi

Ord. Nome

1 Nsuco Mahadura

2 Flora da Maria
Rachide

3 Silassi Frenque Silassi

4 Ernesto Bilal

5 Omar Ahmada

6 Amade Ibraimo

7 César Anli

8 Issa Manuel Amade

9 Sara Salvador

10 Safia Sanfar

11 Aina Abdul Mamudo

12 Jorge Dadias

13 Machude Minragem

14 Aldair Rafael Pires

15 Suahi Ernesto

16 Yazia De Ancha Halifo

17 Duli Abdul Amede
Ambasse

18 Esperanga Armando
Anafe

19 Amandinho Sebo

20 Jorge Julido Augusto

21 Bernabé Jorge

020702920478A
020106487057Q

020108883232)
020708867622Q

020708868502D
020105823373
0207079498585
020107590320Q
020704730677)
020106240537P
020704481177S

020105853276)
020707711590B
020707632745F
020106013857C
0201058224201
020708868913D

0201079499873B
020106240537P

0201074458868
020504481303C

Contacto

845241757
842415097

865769293
858402268

861213330
866194491
874752756
862925337
870028083
878597216
848648979

843925337
850109138
857624221
855341276
852495712
845043112

842352951
858131544

846816854

Género

m<

T T 2 22 L L

<=L

Idade

26
21

19
19

22
20
19
23
25
24
22

25
23
25
27
24
18

22

24

21
25

Origem

Mecufi
Mecufi

Pemba
Mecufi
Mecufi
Pemba
Mecufi
Mecufi

Nampula
Mecufi
Mecufi

Meclufi
Mecufi
Mecufi
Pemba
Mecufi
Mecufi

Mecufi
Pemba

Mocimboa
Ibo

Localizagao
do negdcio
Mecufi
Mecufi

Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Mecufi
Meclufi
Meclfi
Meclufi
Mectufi

Mecufi
Mecufi

Mecufi
Mecufi

Area
negacio
Horticultura
Horticultura

Horticultura
Horticultura

Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura

Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura
Horticultura

Horticultura
Horticultura

Horticultura
Horticultura

de Empresa/

Cooperativa
CJHM
CJHM

CJHM
CJHM

CJHM
CIHM
CJHM
CIHM
CJHM
CJHM
CIHM

CJHM
CJHM
CJHM
CJHM
CJHM
CJHM

CJHM
CJHM

CIHM
CIHM

Estado

Activo
Activo

Activo
Activo

Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo

Activo
Activo
Desistente
Desistente
Desistente
Desistente

Desistente
Desistente

Desistente
Desistente
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Anadlise de KPIs

Indicadores

Meta

Cumulativo alcangado

%

Abril Maio

Jul.

Agos.

Set.

Out.

Nov.

Dez.

Alcance

Outcome

# de Jovens com Habilidades de Gestdo de
negocios e garantindo a multiplicacdo de
competéncias

45

45

45

45

45

45

45

100%

# de jovens com ligagcdes de mercado
estabelecidas com compradores e fornecedores

45

10

10

15

15

42

42

93%

# de jovens beneficidrios de kits de +Emprego
capacitados em elaboracdo de planos de
negocios, Gestdao de micro, pequenos negdcios
garantindo a multiplicacdo de competéncias

25

25

25

25

25

25

25

100%

Outputs

# de Jovens capacitados em planos de negdcios

25

25

25

25

25

25

25

100%

# de jovens beneficiados de sessdes de coaching
em matérias de Gestdo de micro e pequenos
negocios

45

21

21

28

28

32

42

93%

# de jovens de Pemba e Meclfi beneficiados de
capacitagdo on the job em gestdo de negdcios -
metodologia dos Pacotes de formag¢ao do GISN
(Gere a Sua Ideia de Negdcio) e CDSNCV (Comece
o Desenvolve o Seu Negdcio de Construgbes
Verdes)

45

45

45

45

45

45

45

100%

# de Negdcios apoiados na formalizacdo

25

32%

# de encontros mensais alargado com todos os
jovens apoiados

89%
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Registo Fotografico das ac¢oes realizadas, de formagao, coaching on the job e eventos
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Anexos 2

e Manual operacional da gestdo de pequenos negdcios por jovens empreendedores incluindo

orientacOes praticas para formalizacdo do negdcio e instrumentos de gestdo necessarios

e Meios de verificacdo (fichas de assisténcia técnica e listas de presenca)
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file:///C:/Users/user/Documents/Aly%20Gapi%202023/+%20Emprego/Relatório%20final/Relatorio%20final/Manual%20opoeracional%20de%20gestão%20de%20pequenos%20negócios.zip
file:///C:/Users/user/Documents/Aly%20Gapi%202023/+%20Emprego/Relatório%20final/Relatorio%20final/Manual%20opoeracional%20de%20gestão%20de%20pequenos%20negócios.zip
file:///C:/Users/user/Documents/Aly%20Gapi%202023/+%20Emprego/Relatório%20final/Relatorio%20final/Meios%20de%20verificação.zip

