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SumarioExecutivo
Ajudar as empresas a comecar e a crescer € uma actividade fundamental do prdg@ecprego par®s
jovens de Cabo Delgado, financiado pela Uni&o Europeia e cofinanciado e gerido peloleabaiascar
um negocio pode ser um processo complexo e desafiador.
Este manual foi projetado para facilitar a entrada de urempreendedor ou aspirante ao
empreendedorismano mundo dos negocios, descrevendo tdo claramente quanto possivel muitas das
guestbes enfrentadas pelasesmos
As informac¢8esontidasnestemanualséo detalhadas eretapas nomeadamente
1 Processos de formalizacdo de empresas e obrigagdes fiscais locais
1 Nogbes basicas relacionadas com gestdo de pequenos negocios (gestéo de custos e formagéo de
precos;
1 Manutencéo de registos
1 Inventariacdo e analises financeiras basieas
1 Marketing digital para pequenos negdécios.
Embora estemanual ndo substitua o aconselhamento juridico ou contabilistico, € um recurso de
informacdo e uma referéncia rapida concebida para tornar o processo de abertura e operacao de uma

empresa em Cabo Delgado cada vez menos complicado e eficaz.

1. Objectivos do manual

1.1. Obijetivos Gerai

Este manual fornecénstrucdespara orientar empreendedoresapoiatbs no ambito do projecto +
Emprego a compreender 0s passos a percorrer para tornar as suas ideias de negd@osdegde
geracdo de renda sustentaveis e eficazes. Fornece igualmBetgacdegpara melhorar os processos de
gestao de negdcios, nomeadamente em relagdyestao de custos e formacdo de precos, manutengao
de registos, introducao de politicas de marketing sustentaveis que permitem maior notoriedade para as
empresas locais de modo a responderem a dinamica actual do pais em particular da poviQatao

Delgado
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1.2. Objectivos especificos

Este manual enfatiza as diretrizes pasmempreendedorescooperativas essociagoes inicianteobre

valores e ética sobre os quais um negdcio de sucesso deve ser construido. Ele destaca os principais passos
a serem seguidogelos jovens quéngressan no mundo dos negocios

Também fornece estratégia®bre como devem ser expandidas para se tornarem mais lucrativas-e bem
sucedidas. Destadastrucdesiteis sobreinovacao e criatividade padestacar negéciogim sistema de
escrituracao contabil para ajudar a mantegistosde transacfes que ajudam a aval@escimento

financeiro da empresa.

2. Gestao de pequenos negocios

2.1. Importancia da Gestdo para Peqguenos Negécios

A gestao é fundamental para o sucessoudenegocio, independentementeadsua dimensaoNo caso
dos pequenos negdcios, a importancia da gestao € ainda im@igrtante, pois as microempresas
geralmente enfrentam desafios especificos que requerem uma abordageatégica.

9 Eficiéncia Operacional:
Uma boa gestdo ajuda a otimizar os processos internos, melhorando a eficiéncia operaesuit@ndo
em economia de tempo e recursos

1 Tomada de Decis6es Informadas:
A gestdo eficaz envolve a coleta e analise de dados relevantes. Isso permite eueresendedores
tomem decisbes informadas, baseadas em informac¢des concratasnvésde confiar apenas em
intuicdes.

1 Controle Financeiro:
A gestadinanceiré vital para a sobrevivéncia de qualquer negécio. A gestao adequada ajuda a monitorar
as finangas, a controlar os custos e a garantir que o negécio esteja operando de maneira sustentavel.

1 PlaneamentdEstratégico:
A gestao eficaz envolve o desenvolvimento de planos estratégicos que ajudam a guiar o negdcio na
direcéo certa. Isso inclui estabelecer metas, identificar oportunidades e antecipar desafios.

1 Gestdo de Recursos Humanos:
Nos pequenos negocios, a gestdo de recursos humanos desempenha um papel crucial. Isso envolve a
contratagdo, treinamento e motivacdo da equipe, garantindo que os funcionérios estejam alinhados com

os objetivos da empresa.

1 Inovacéo e Adaptacao:
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A gestao eficaz incentiva a inovagéo e a capacidade de adaptacdo. Isso é especialmente importante em
um ambiente de negdcios dindmico, onde as mudancgas rapidas podem afetar a competitividade.

i Atendimento ao Cliente:
Uma boa gestdo spreocupa com a satisfacdo do cliente. Isso envolve garantir um atendimento de
gualidade, entender as necessidades dos clientes e ajustar os produtos ou servi¢os de acordo.

1 Crescimento Sustentavel:
A gestdo adequada contribui para o crescimento sustentavel do negocio. Isso significa expandir de
maneira controlada, evitando riscos excessivos que possam comprometer a estabilidade financeira.

1 Conformidade Legal:
A gestao é responsavel por garantir que o negocio esteja em conformidade com todas as regulamentacées
e leis aplicavejsevitandoproblemas legais que podem surgir e prejudicar a reputacdo e a operacao do
negocio.

1 Reputacdo da Marca:
Uma gestao eficiente contribui para a constru¢cdo e manutencao da reputacao da marca. Isso é essencial
para conquistar a confianga dos clientes e criar uma base sélida de clientes leais.
A gestdo é um elemento central para o sucesso de pequenos negdcios. Ela proporciona uma base sélida
para operacgOes eficientes, crescimento sustentavel e adaptagdo as mudancas no ambiente de negdcios.
Uma gestaceficaz ndo apenas ajuda a superar os desafios, mas também permite que os peguenos

negocios aproveitem as oportunidades para prosperar no mercado

2.2. Perfil do Empreendedor

A decisédo de se tornar um empreendedor é
uma escolha significativa que as pessoas
fazem e é uma decisdo que determina a
inovagdo, a concorréncia e a criagdo de
emprego a nivel social e industrial.

Para ser empreendedorsdo exigidas
gualidades, virtudes e atributos. Abaixo
" estdo listadas algumas qualidades
necessarias para transformar os jovens em

bons empreendedores, de sucesso.

Figura 1 Beneficiaria do Projecto +Emprego
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1 Capacidade de detectar e aproveitar oportunidadesta € uma competéncia priméaria e essencial
para qualguer empreendedor iniciar e a base para os empresarios de sucesso, de pequenas e
médias empresas.

1 Iniciativa ou capacidade de desenvolver novos produtos ou serdgts competéncia pode ser
comparada a ignicdo num automével, que deve ser accionada pdmeya funcionamento e
deslocarse para o destino.

1 Perseveranca e resisténcia ao desanimo diante de obstaAsadificuldades sdo enfrentadas em
gualquer projecto de vida, mas é importante ndo desanimar, acreditar e seguir em frente. Muitos
tentam iniciar um empreendimento, e por diversos motivos, acabam desistindo, mas a
persisténcia é uma das habilidades qgedeve aprimorar todos os dias, a fim de se alcancar os
objectivos desejados.

1 Interesse em fazer um trabalho de qualidade, superando os padhges basta querer fazer, é
necessario que o produto/servigo tenha qualidade que supere, ou ao menos que se iguale ao do
concorrente, s6 assim se conquista e se fideliza os clientes. N&o relaxe, capriche na qualidade!

1 Esforgo, dedicagéo e sacrificio para atingir os objectivos de trabalho ou cumprir oS compromissos
com os clientesEste comportamento € comum nos empreendedores dine $ucesso nos seus
negécios, pois independentemente do tempo e esforco que devem empreender, mantém o seu
foco nos objectivos.

{1 Busca por eficiéncidNao basta fazer! E necessario buscar fazer sempre mais ou em menos tempo
e/ou com melhor qualidade do que o esperado.

1 Auto-confianca para enfrentar os desafioA autoconfianca é essencial, embora néo suficiente,
para empreender e materializar o seu sonho no negécio, devendo o empreendedor demonstrar
comprometimento.

1 Capacidade de persuasdo e uso de estratégias de influénbldo basta ter um bom
produto/servico, 0 empreendedor deve avaliar a sua capacidade de persuadir ou convencer
outras pessoas a compfas, apoiado por uma rede de contactos que ajudam a desenvolver a sua
FOGABARFRS SYLNBAINAIf & w

1 Reconhecimento da importancia das relacdes comerciais empreendedores besucedidos
das pequenas e médias empresas tém esta capacidade, onde as relacbes comerciais tém um
espaco privilegiado, buscando sempre formas de consolidar os seus ganhos no mercado,

demonstrando seriedade e comprometimento.
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1 Andlise de alternativas, antecipacéo de obstaculos e planificacdo sistematica de-akgakear
bem os riscos ao tomar decisdes, antecipar dificuldades, preserérter sempre uma reserva
para enfrentar "acidentes" de percurso, é de extrema importancia.

1 Acompanhamento e supervisdo do trabalho para garantir que as coisas sejam bem feitas e dentro
do prazo- Nao basta confiar nos colaboradores, € sempre importante supervisionar de perto os
trabalhos para garantir que a qualidade dos produtos/servicos seja mantida e aprimorada e que

as entregas sejam feitas a tempo e horas.

3. Passo a passpara oRegisto de empresas em Mog¢ambique

3.1. Reserva de nome

A reserva de nome feita na Conservatoria do Registo de Pessoas Juridicas ou nos Balcdes de
Atendimento Unico. Os s6cios ou o proprietario Unico devem apresentar a empresa, a sua agtividade

sector onde ir4 actuae informarsobre ovalor do investimento, para que possa ser feita a reserva do

nome. A designacgéo da empresa deve ser escolhida previamente e verificado na Conservatoria do Registo
Comercial para aferir se 0 nome em questao ou um outro bastante semelhante n&o existenAredo

serd sempre seguida da indicacdo da forma legal da sociedade. Por exemplo Ne gasdsociedade

de no minimo 2 pessoas e no maximo 30 é dominada de sociedade de responsaliitiitada ea

I 0 NEBQDA Il cen 2 deinprdddcomSum dirficR préprietario denominadam nome individualké
representadal.J2 NJ, $o6idd@de de Unico socié denominadalJ2 NJ & a2 OA SR} IR® &y A LIS a

sociedade anénimaom pelo menos 3 sécios entre pessoas fisicas e colectivas é denomigabld . & { ! €

3.2. Elaboracdo dos estatutos

Com ajuda de unassessoiseracelebradoum contrato social ondestaraestabelecido o objecto da
empresa (o ramo alnegdcio que a empresa pretende segqgu podera ser um ou varios;

Constardo no mesmo pacto social os nomes dos sécios ou o sécio, com o respectivo capital social, dinheiro
inicial de investimento para empresa poder arrancar, distribuido em quotas caso sejam mais de um sécio
ou teraquota Unica caso seja apenas um séE@a parte do mesmo pacto social o endereco da empresa

e as diversas vontades dos futuros sécios para com a empresa. Também vai constar o tipo de sociedade

gue os soOcios gostariam de constituir.

3.3. Abertura de contdancaria

Uma das fases do registo de empresa em Mog¢ambique é a abertura de uma conta bancéria para fins de

depdsito do capital social. Para talnécessaricapresentaruma copia autenticada do certificado de



Manual Operacional da Gestdo de pequenos negécios | Dezembro 2023

reserva do nome da empresa, 0 projecto de estatutos da empresa e a cépia autenticada dos documentos
de identificac@o dos accionistas. Na abertura de uma conta bancaria numa das instituicBes financeiras
existentesa nivel locabm nomeda empresaé importante definir o nimero das assinaturas autorizadas

e que podem obrigar a empresa na movimentacao de cheques e transfer@asassejanirés socios,

dois podem ser suficientes. Se forem dois sécios, assinam os dois.

3.4. Certidao definitiva

Apébsa realizacdo dpacto social elo depdsito bancario, estdocumentacdo devera ser submetida as
entidades legais onde as vontades dos sdcios serdo registadas pela entidade competente, acompanhando
a documentacdo citaade cépias autenticadas das identificacBes dos sdcios ou 0 sicica ayidmissao,

sera emitida a certi@lo definitiva comercial mediante o pagamento de uma taxa que é calculada como
uma percentagem do capital social. A sociedade esta entéo constituida e definitivamente registada para

efeitos comerciais.

3.5. Reqisto fiscal e obtencdo dUIT

Estando a empresa legalmente registada e a publicacdo dos estatutos no Diario Oficial, feita pela
Conservatoria, a empresa deve ter um registo fiscal e obter o respectivo nUmero de registo de impostos,

Numero de Identificag@o Tributaria (NUIT).

3.6. Publicacdo ndoletim da republica

Apo6s a emissédo da certiddo definitiva, os estatutos devem ser publicados (BolBfm da Republica)
para que seja do dominiodplico a existéncia da empresa. Essa accésesapossivel mediante o

pagamento de uma taxa que varia, isto €, depende da quantidade de letras que possui 0 pacto social.

3.7. Emissédo do alvara

Para a obtencg&o da licenca comercial, a empresa deve primeiro ter completado o processo de constituicdo
acima. O pedido para a emissdo de uma licenga é dirigido ao Governador Provincial e submetido a
Direc¢doProvincialde Industria e Comércio relevante. O requerimento deve conter Nome social,
Endereco da sede social, Tipo de actividade comercial a realizar de acordo com o Classificador de
Actividades Econdmicas (CAE).

Para casos especificos, principalmente de empresas com pontos comercias como lojas, padarias,
mercearias e restauracdo devem selicitadasas licencas n@nselhoMunicipal

A obtencao do alvara, é feita mediante pagamento de uma taxa que varia consoante os ramos de negdcio.
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3.8. Inicio de actividade

Apos a obtencdo de toda documentacao citada acima, dssérdirigir ao Bairro Fiscal da area onde a
empresaestd baseadpara preencher os devidos formulérios e anexar a documentagéo ja existente da

empresa de modo a dar o seu inicio de actividade junto da Autoridade Tributaria.

4. Gestao de negocios
Estabelecer o seu negocio é apenas o comeco de uma jornadati’do momento que &eia setorna
estabelecida legalment® passo &eguiré criar estratégias eficazes para atirginercado alvo por meio
de diversos canais e diversifiaamarca.
Abaixo estadndicadas agliferentes tarefas a serem executadas para tornaeu negécio mais bem

sucedido:

4.1. Gestao de Stook inventariacao

Uma boaconfiguracdo logisticpermitira que as encomendas entrem e saiam a tempo e em Optimas
condi¢des, isso significa que existirdo condigbes para que ndo haja rotura de stock e nem desperdicios por
excesso de stock.

Uma boa gestao de stock do seu negdécio pode ser feita mediarge de cadernetas de gestao de stock

(ver na tabelal), nos quais deve apontar datas de entrada e saida de mercadorias e quantidades
transacionadasEste mapa podera permitir calcular a periodicidade de saida de mercadorias e com base

nisso definir o periodo de encomendas.

Caderneta de gestdo de stock

Tabelal: Caderneta de gestdo de stock

Data Descricdo | Unidade | Entrada Saida Saldo

Quant. | Preco | Valor | Quant. | Prego | Valor | Quant. | Prego | Valor

Ex. Aquisicdo | un 100 24 100 24

08/06/23 | de 2.400 2.400
regadores

Ex. Aquisicdo | un 20 24 480 | 80 24

09/06/23 | de 1.920

regadores
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4.2. Gestao de Custos

Gestao de custos e formacédo de precos sdo aspectos fundamentais para o sucesso de uma empresa. ISso
porque sdo um factechave para qualquer negdcio. A correcta gestédo das informacdes financeiras e um
controlo efectivo de quanto a empresa realmeg@stapara se manter funcionando,
dosinvestimentosque ela faz e dpreco praticadgelas solu¢degue ela ofereceé determinante para

a sua sustentabilidade e para o seu crescimento.

E importante sublinhar que os custos de uma empresa impactam directamente no preco guatiela

pelos produtos ou servi¢cos. Portanto, quandotes custos ndo sdo devidamente geridos, péde
acontecer que a empregaatique precos muitoglistantesde suanecessidade para a sua sobrevivéncia

e desta forma, acaba colocando em risco as suas margens de lucro e, consequentemente, a viabilidade do
negocio

Os diferentes tipos de custos de funcionamento de uma empresa sao:

llustracdol: Ribrica de custos dadminiatragdode uma empresa

Y ™
Eletricidade

o Equipamento Aguae
Salarios telefone

v

Aluguer de
imoveis

Transportes

Juros

Custos de

Materiais \ administragéo | Etc.
de um negdcio

Os diferentes custos aqui identificados podem ser considerados por custos de producdo (custos com
matériaprima, maode-obra directae custos gerais de fabrico) e custos administratigoe envolven
todososoutros custos que ndeariamcom base no volume de producgéo.

Custo Direto

de Matéria- Indireto por

prima por

item
item
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Figura 2 Beneficiarios do Projecto +Emprego

Seguidamente apresentase doisexemplos de formularios de célculo de custo de fabrico de varios

produtos

Tabela2: Exemplo 1 dedrmulério de calculo de custo de fabrico de varios produtos.

FORMULARIO DO CALCULO DO CUSTO DE PRODUTO
(Para fabricantes de multiplos produtos ou prestadatesnultiplos servigos)

Produto:

1.CUSTO DIREO DE MATERIPRIMA POR ITEM

Custo Total Direto de Matérarima por més (1)

Numero de itens produzidos por més (2)

Custo direto de Matérigrima por item (3) £1)/(2)

2. CUSTO DIRETO DE NDEDBRA POR ITEM

Custo Total Direto de Mage-obra por més (4)

Numero de itens produzidos por mé)

Custo Direto de M&ade-obra por item (5) = (4)/(2)

3. DESPESAS INDIRETAS DE FABRICO POR ITEM
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Despesa Total Indireta de Fabrico por més (6)

Custo total direto da Empresa por més (7)

Taxa de Despesa Indireta de Fabrico (8) = (6)/(7)

Custo total direto por item (9) = (3) + (5)

Despesa Indireta de Fabrico por item (10) = (8) x (9)

4. CUSTOS INDIRETOS POR ITEM

Total Mensal de Custos Indiretos (11)

Taxa de Custos indirectos (12) = (11)/(7)

Custo total directo por item (9)

Custo Indireto por item (13) = (12) x (9)

5. CUSTO TOTAL POR ITEM (14) = (13) + (10) + (5) + (3)

Tabela3: Exemplo 2 ddormulario de célculo de custo de fabrico de varios produtos.

REGISTO DE CUSDESALHADOS

Data | Detalhes Custos Custos Diretog Despesas | Despesas
Diretos de| de  Méaode- | Indiretas | Indiretas
N° de
Matéria- obra de Fabrico
Comprovativo.| .
prima

A B |C |[A |B |C

N ——

Formula de calculo de custo de fabrico para véarios produtos

Custo Diretc Custo Diretc Custo CUSTO
de Matéria + de Maode- Indireto por [l TOTAL PC
prima por obra por - |

item

item
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Principais beneficios de gestdo de custos

V Maior controlo sobre as saidas e a identificacao de gargalos;
Acesso a informagdes sobre o desempenho financeiro do negdcio;
Realizar cortes de gastos e alocagéo de recursos com maior eficiéncia;

Melhoria na qualidade dos processos e na produtividade das equpes

< < < <

Ampliacdo da competitividade e dos lucros

4.3. Formacao de Precos

E fundamental que todas as empresas, principalmente as empresas competitivas, definago de
servigos e produtosferecidos ao consumidor final com base em critérios. Um desses critérios é a
formacéo de preco de venda, que tem como objectivo fazer qoena apuracdo dos custos de produgéo,

as despesas variaveis e por fim o lucro, ndo fagam com que o preco final seja exorbitante ou abaixo das
praticas de mercadau seja, o objectivo da formacéo de preco de venda é manter o equilibrio com o que
ocorre narealidade de uma empresa e com a realidade do consumidor final sBaomseguir chegar a

esse resultado com confiabilidade, é necessario utilizar uma formula de formagé&o de prego de venda.

A férmula é simples, vej&usto + Despesas + Lucro = Preco de Venda.

llustracao 2: férmula de célculo de preco

OO

'Y R2a YSG2R2a RS F2NXI ceh2 &S Mdgus deZoniibuicdd. Adalj & f A T | R
calculo busca descobrir a contribuicdo que o lucro obtido da venda de cada produto representaa

de arcar com todos os custesiinda gerar lucro para a empresa.

A férmula é a seguinte:

MC = Valor das Vendas(Custos Varidveis + Despesas Variaveis).

Exemplal - Ainda seguindo o exemplo do comércio de frango vivo, suponhamos que queira vender, nos
proximos 30 dias, 250 frangos vivos a 100,00 MZN cada. Os custos variaveis de cada frango somam 50,00

MZN e as despesas variaveis somam 30,00 MZN. Logo, temos:
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Valor das Vendas = 250 unidades x 100,00 = 25.000,00
Custos Variaveis = 250 unidades x 50,00 = 12.500,00
Despesas Variaveis = 250 unidades x 30,00 = 7.500,00
Utilizando a férmula, calculamos:
MC = Valor da¥endasc (Custos Variaveis + Despesas Variaveis)
MC = 25.00@ (12.500 + 7.500)
MC = 25.00@ 20.000
MC = 5.000,00
A diferenca entre a Margem de Contribuicdo da venda de todos os frangos e o cugtepfigsentara o
lucro total da venda dos 250 frangos vivos. Com base no resultado desse demonstrativo de formacgéo de

precos, terse-duma ideia de quantos frangos no minimera necessariovender.

4.4, Fundo de maneio

O fundo de maneicé o montante de recursos necessario para o funcionamento normal da empresa,
compreendendo a compra de matéripemas ou mercadorias, financiamento das vendas e o pagamento
das despesas.

A gestéo do fluxo de caixa para empresas pode ser resumida como 0 processontfE|nhamentp

andlise e optimizacdo do fluxo de entradas (receitas) menos saidas (despesas) e 0 remanescente
(resultado liquido).

Para uma boa vida financeira da empresa, 0 empreendedor precisa receber mais a partir da venda de
mercadorias e gastar menos com as despesas de compra de rraiéreg insumos, pagamento de
salariose servicos de terceirgentre outros custos.

Ou seja, precisarganizarn fluxo de caixa da seguinte forma:

V  Prever as despesas no orgcamento; Ea"]::g;? | EI}'

V Certificar se o custo actual dos materiaismatérias primas SRS Organizagio

de pagamentos
e recebimentos

correspondeao custo anteriormente orgado no acto d. 2

compra;

(8

V Usar as receitas apenas para despesas relacionadas ¢

N&o fique
sem dinheiro

empresa, vt

3

V Registar todas as alteragbes de pregos, stock, oscila

cambiais, etc.

llustracéo 3: passos a considerar
na gestdo de fundo de maneio
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45, Gestdo do fluxo de caixa

Muitas empresas falham devido a mé gestéo do fluxo de caixa. O fluxo de caixa liquido € uma medida
importante da sauddéinanceira de qualquer empresa.
V Seaempresatem mais saidas do que entradéasm um problema de fluxo de caixa.
V E pecio avaliarosfluxos de caixa da seguinte forma:
1. As sias despesas ja estéo previstas no orcamento?
2. O custo atual corresponde ao custo orcado no momento da compra?
3. O dinheiro da sua empresa esta sendo usado appaasassuas atividades comerciais?
4. Como edlio a ser geridos agéditos (se houver?)

Esta é uma parte muito importante do negdcio, pois ajudara a saber se esta tendo perdas ou lucros

4.6. Manutencdo de Bgistos

A manutencgdo de registos contabilisticos é o processo de anotagéo de todas as transagfes comerciais a
medida que surgemo negécios diariamente, semanalmente, mensalmente ou anualmente.

A escriturag&o contabil € o registo de transacdes financeiras e faz parte do processo de contabilidade nas
empresas. As transacgdes incluem compras, vendas, recebimentos e pagamentos por uma pessoa
organizacao/corporacao.

Existem véarios métodos padrdo de escrituracdo contabil, incluindo os sistemas de contabilidade de
LI NIARIFI& gyAOlFa S LINIARIF&A R20NIRIFad 9Y02Nr SaidsSa
processo de registo de transac¢des financeiras é urngaso de contabilidade.

Com uma contabilidade adequada, as empresas podem rastrear todas as informagess livros para

tornar operacionaisis importantes decisdege investimento e de financiamento. A contabilidade precisa
também é crucial para os utilizadores externos, que incluem investidores, instituicbes financeiras ou o
governo ¢ pessoas ou organizacfes que necessitam de acaseformacbes fiaveis para fazerem

melhores investimentos ou decisfes de empréstimo
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4.6.1. Principais documentos contabilisticds manutencdo de reqgistos para MPMEs, cooperativas

e associacdes
Figura 3: instrumentos de registos contabilistico

4.6.1.1. Folha de caixa
A folha de caixa é um documento qunsiste em registar todas as movimentagfes financeiras,
contemplando entradas e saidas de recursos na empresa.
Por meio @ folhade caixa, ha como conferir os periodos em que ha mais dinheiro disponivel em caixa e
guando ocorrem mais saidas, por exemplo. Assim, € mais facil planear o uso do dinheiro para manter o
negocio em funcionamento.
A folha de caixa (til tanto para acompanhar as obrigacdes junto aos fornecedores quanto para prever a
entrada de recursos por parte dos clientes. Ceste recurso, € mais facil entender quando é preciso

dispor de uma quantia financeira maior para cumprir as obrigacdes do negécio




































