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INTRODUÇÃO 

O presente relatório é referente a actividades realizadas no coaching sobre elaboração de planos de negócio aos jovens 

empreendedores de Cabo Delgado no âmbito do programa +emprego, acção financiada pela União Europeia e co-

financiada e gerida pelo Camões IP, o corrido no período de Setembro a Outubro de 2024. As acções de assistência técnica 

e coaching foram realizadas na Incubadora de Empreendedorismo Juvenil de Pemba e semi-presencial para os jovens 

empreendedores residentes nos distritos de Ancuabe e Montepuez.  

O relatório apresenta actividades realizadas ao nível de cada jovem empreendedor beneficiário, destacando os resultados 

alcançados durante o período em análise, os principais constrangimentos e desafios do empreendedor. 

Objectivos: 

O coaching teve como objectivo dar acompanhamento aos jovems empreendedores na elaboração de planos de negócio 

melhorados, auxiliando - os na boa organização das suas ideias de negócio, estruturação das ideias de negócio num plano 

de negócio e melhoramento dos mesmos para sua implementação e seguimento efectivo. Essas acções de coaching são 

especificamente : 

• Suporte às empresas e negócios na elaboração do seu Plano de Negócios e, bem assim, no Plano de Entrada no 

Mercado; 

• Ajudar os empreendedores a iniciarem os seus negócios; 

• Apoiar os empreendedores e potenciais empreendedores a criar e desenvolver negócios e pequenas empresas 

de forma efetiva e independente; 

• Ajudar aos pequenos empresários a crescem de forma sustentável . 

Âmbito de trabalho 

O trabalho do coaching consistiu na execussão das seguintes actividades: 

i. Levantamento das ideias de negócio; 

ii. Estruturação das ideias de negócio no plano de negócio; 

iii. Assistência no melhoramento dos planos de negócio (estudo de mercado e estratégias de marketing); 

iv. Assessoria na definição e escolha de nome de empresa com base nos seus negócios; 

v. Indução no conhecimento prático no levantamento de custos e apuramento de receitas num plano de negócio; 

vi. Procurement(pedido de facturas proformas para marcação de preços); 

vii. Acessória na identificação de local para instalação do negócio; 

viii. Supervisão aos empreendedores no conhecimento da estrutura prática do seu plano de negócio: definição da sua 

entidade corporativa, estudo de mercado, marketing e plano financeiro. 

Resultados Alcançados: 

Foram assistidos neste coaching 17 empreendedores de um total de 20 inicialmente previsto, correspondente a uma 

percentagem de participação de 85%. Dos 17 emprendedores,  três (3)  pertecem a cooperativa Orera Pemba, 2 (dois) 

pertecem a cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi e os restantes 12 são empresários em nome individual. Desistiu 

neste Coaching um (1) empreendedor e três (3) não compareceram passando para 16 o número dos empreendedores  que 

chegaram ao fim. No todo foram elaborados 13 planos de negócios em função dos empreendedores presentes, assim 

descriminado: 

  



   
 

 

 
Tabela 1: Empreendedores presentes agrupados por tipo de sociedade e o número de plano de negócios elaborado  

 No de empreendedores/membros No de plano de 
negócio elaborado Planificadas  Ausentes Presentes Desistente Finalistas 

Cooperativa Orera Pemba 3 0 3 0 3 1 

Cooperativa de Jovens Horticultores de 
Mecufi 

2 0 2 0 2 1 

Empresas em nome inidividual 15 3 12 1 11 11 

TOTAL 20 3 17 1 16 13 

Como mostra a tabela a cima, o número de planos de negócio dos 16 empreendedores é de 13. 

Tabela 2: Empreendedores e nome das empresas criadas dos seus negócios 

Nr. 
Ord 

Empreendedor/Gestor Nome da Empresa Natureza 
Nr. Empregos actuais 

M H Total 

1 Agira Zumalize Ussene 
SIPIKA SINA NAZI Restaurante 
Africano com Entregas  

Empresa 1 0 1 

2 Anifa Momade ANISCOR Empresa 1 0 1 

3 Tanita Sualehé 

Cooperativa ORERA PEMBA Cooperativa  

1 0 1 

4 Cornélio Inácio 0 1 1 

5 Estevão Femane Nhaúche 0 1 1 

6 Josefina Horácio Jocob JJ Transportes Empresa 1 0 1 

7 Mahad Assane Rachide Génius Agencia de Marketing Empresa 0 1 1 

8 Mário Eusébio Mário Helmar, E.I Empresa 0 1 1 

9 Muassane Fonseca Show Cakes Empresa 1 0 1 

10 Omar Luciano António CECY BUSINESS Empresa 0 1 1 

11 Regina Edrício FRIOWOMAN Empresa 1 0 1 

12 Sofia Samuel Arufo Consultoria Sofia Empresa 1 0 1 

13 Abubacar Manuel José Agro-Negócios Abubacar Empresa 0 1 1 

14 Tony Marcos Máquina Mercearia Toma Empresa 0 1 1 

15 Safia Sanfar Cooperativa de Jovens 
Horticultores de Mecúfi 

Coperativa 
1 0 1 

16 Issa Manuel Amade 0 1 1 

Total 16 13   8 8 16 

 

Ensuma, encontra-se: 

i. Finalizada acessória e melhoria de 13 Planos de negócios das empresas ou empreendedores que participaram do 

coaching. O plano de negócio da Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecufi que já se encontra  na fase de 

impelementação, foi melhorado tendo em conta as suas necessidadades actuais; 

ii. Dos 13 planos elaborados 11 pertecem a empreendedores em nome individual (conforme a lista constante na 

tabela 2) e o restantes dois (2)  pertencem respectivamente a Cooperativa ORERA PEMBA  e Cooperativa de 

Jovens Horticultores de Mecufi.  De referir que a cooperativa de Mecufi conta com um total de 13 membros e, neste 

coaching representaram os membros Safia Sanfar e ISSA Manuel Amade, enquanto que  a Cooperativa Orera 

Pemba  o número de membros é de cinco (5) e estiveram presente os seguintes membros Tanita Sualehé, Cornélio 

Inácio e Estevão Femane Nhaúche. 



   
 

 

 
iii. Os 16 Jovens empreendedores mostraram aperfeiçoamento na estrutura e elaboração de plano de negócio, por 

tanto, já podem elaborar, melhorar, implementação e seguimento seu plano de negócio. 

iv. Finalizado o processo de assistência técnica na estruturação da ideia de negócios dum plano de negócio, que 

culminou na definição e organização das ideias de negocio, escolha de nome do negocio/empresa de cada um 

dos empreendedores. 

v. Facilitado preenchimento prático de ficha de inventário para 4 empreendedores (Muassani Fonseca, Omar Luciano 

António, Anifa Momade e Agira Zumalize Ussene) que possuem algum equipamento relativo ao negócio 

actualmente.  

vi. Facilitado conhecimento, finalidade e elaboração de um contrato de promessa de arrendamento para  todos os 

empreendedores. Neste ponto,  4 empreendedores nomeadamente: Abubacar Manuel José, Cooperativa Orera 

Pemba, Omar Luciano António e Mário Eusébio Mário que necessitam de alugar os locais onde poderão exercer 

as actividades, já assinaram com os proprietários desses locais. Os outros 8 alguns possuem declarações de 

posse do espaço e/ou de residência anexos nos seus planos de negócio. 

Tabela 2: Estado da elaboração dos planos de negócio e escopo dos seus negócios 

Nr. 
Ord 

Empreendedor/Gestor Nome da Empresa Escopo da Empresa Status 
Nr. de 

Sessões  
Nr. De 
Horas 

1 Agira Zumalize Ussene 
SIPIKA SINA NAZI 
Restaurante Africano 
com Entregas 

Restaurante com 
entregas 

Finalizado 4 17 

2 Anifa Momade ANISCOR Pintura Civil e Artistica Finalizado 4 24 

3 

Tanita Sualehé 
Cooperativa ORERA 
PEMBA 

Reciclagem de pneus de 
carros e bicicletas e 
Fabrico de mobiliário 
imóvel e móvel 

Finalizado 7 42 Cornélio Inácio 

Estevão Femane Nhaúche 

4 Josefina Horácio Jocob JJ Transportes Transportes/Taxi Finalizado 3 18 

5 Mahad Assane Rachide 
Génius Agencia de 

Marketing 
Consultoria Finalizado 3 16 

6 Mário Eusébio Mário Helmar, E.I Comercio e Logistica Finalizado 6 26 

7 Muassane Fonseca Show Cakes Confeitaria Finalizado 5 32 

8 Omar Luciano António CECY BUSINESS Prestação de Serviços Finalizado 6 39 

9 Regina Edrício FRIOWOMAN Prestação de Serviços Finalizado 4 24 

10 Sofia Samuel Arufo Consultoria Sofia Prestação de Serviços Finalizado 4 20 

11 Abubacar Manuel José 
Abubacar Agro-
Negócios 

Agronegócios Finalizado 6 34 

12 Tony Marcos Máquina Mercearia Toma Comercio Finalizado 7 28 

13 
Safia Sanfar 

Cooperativa de Jovens 
Horticultores de Mecúfi 

Produção e 
comercialização de 
hortícolas 

Melhorado 
e Finalizado 

3 11 
Issa Manuel Amade 

Total de Sessões/horas 62 331 

  

Resultados Obtidos por empreendedor:  

1. SIPIKA SINA NAZI Restaurante Africano com Entregas (Agira Zumalize Ussene)  

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  



   
 

 

 

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura, mas para 
negócio diferente do seu poderá requerer de um 
acompanhamento  

Elaborar devidamente a parte descritiva do plano 
de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para levantamento 
de necessidades e apuramento de custos do 
negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos do plano de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilado com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou o local, é familiar e documentos estão 
em anexo no seu plano de negócio 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de elaboração de plano 

de negócio 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade; 

• Possui espaço para implantação das instalações do empreendimento. 

Aspectos 
Fracos • Negócio ainda inoperacional por conta de espera da receção do kit de emprego 

• Ainda não contratou mão-de-obra. Aguardar pela atribuição do kit para inicio da contratação de 
mão-de-obra 

• Empresa não legalizada – o negócio exige que seja legalizada e siga normas de higiene e 
segurança de acordo com legislação aplicável (como empresa); 

Recomendações 
A empreendedora precisa de acompanhamento para inicio das actividades 



   
 

 

 
Fotografias dos 
encontros com a 
gestora 

 
 

 
 

2. ANISCOR (Anifa Momade) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  



   
 

 

 

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos do plano de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilado com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui contrato promessa 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de elaboração de plano 

de negócio 

• Formação na área do negócio na qual pretende implementar e encontrar-se a realizar as 
actividades  

• Empresa já legalizada 

• Está a exercer as actividades 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos 

• Necessidade de material de trabalho e para investimento do negócio 

• Não possui centro comercial/loja/escritório próprio. porém, possui contrato promessa de aluguer 
da barraca; 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 

Recomendações 
• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

Fotografias dos 
encontros com a 

gestora 

 



   
 

 

 

 
 

3. COOPERATIVA ORERA PEMBA (Estevão Femane Nhaúche, Tanita Sualehé e Cornélio Inácio) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura, mas precisa de 
acompanhamento  

Elaborar devidamente a parte descritiva do plano 
de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para levantamento 
de necessidades e apuramento de custos do 
negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com sucesso 
os custos do plano de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Conseguem, assimilaram com sucesso e domina os 
mapas. 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui contrato promessa 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• 3 representantes participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de 

elaboração de plano de negócio 

• Formação na área do negócio na qual pretende implementar e encontrar-se a realizar as actividades  

• Empresa já legalizada 

• Disponibilidade para secções de coaching; 



   
 

 

 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos 
Fracos • Necessidade de material de trabalho e para investimento do negócio 

Recomendações 
• Apoiar na estruturação e constituição da cooperativa 

• A empreendedora gestora precisa de acompanhamento para realização de inventário de equipamento 

depois de ser atribuído pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no estado 

actual do negócio). 

• Apoiara na legalização da cooperativa 

Fotografias dos 
encontros com 
representante 

  

 
 



   
 

 

 
 

4. SHOW CAKES (Muassane Fonseca) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui contrato promessa 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Formação na área do negócio na qual pretende implementar e encontrar-se a realizar as 

actividades  

• Empresa já legalizada 

• Possui centro comercial 

• Negócio operacional; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual desenvolve; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos • Necessidade de material de trabalho para incremento de investimento do negócio 

• Necesita de acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 

Recomendações 
• A empreendedora precisa de acompanhamento para realização de inventário equipamento 

depois de ser atribuído pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 



   
 

 

 

Fotografias dos 
encontros com a 

gestora 
 

 
 

5. CECY BUSINESS (Omar Luciano António) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão e domínio. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 



   
 

 

 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui acordo de exploração 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Formação profissional, domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver Empresa 

já legalizada 

• Possui centro comercial 

• Negócio operacional; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos 
• Negócio não está legalmente registado 

• Necessidade de material de trabalho para investimento do negócio 

• necessita de um companhamento para realização de registos de compras e vendas 

Recomendações • O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 
atribuído o kit de emprego pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 
estado actual do negócio). 

Fotografias dos 
encontros com o 
gestor 

 
 

6. Helmar, E.I (Mário Eusébio Mário) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  



   
 

 

 

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para levantamento 
de necessidades e apuramento de custos do 
negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso e consegue marcar preço dos 
produtos e serviços 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Assimilou com sucesso. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais.  

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de elaboração de plano 

de negócio 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

Aspectos 
Fracos 

• Empresa/negócio não está legalizado 

• Não possui centro comercial 

• Negócio ainda não está operacional; 

• Necessidade de financiamento para início das actividades (Kit de emprego). 

Recomendações 
• O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 

atribuído pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 
estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 



   
 

 

 
Fotografias dos 
encontros com o 
gestor 

 
 

7. Consultoria Sofia (Sofia Samuel Arufo) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso e consegue marcar preço dos 
produtos e serviços 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Assimilou com sucesso. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 



   
 

 

 

Identificação do local de negócio Já identificou e será anexo a sua residência, 
actualmente em construção e vai precisar de 
manutenção.  

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de elaboração de plano 

de negócio 

• Possui loja em construção 

• Formação em contabilidade 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

Aspectos Fracos 

• Estabelecimento comercial vai precisar de investimento para acabamentos da construção 

• Empresa/negócio não está legalizado 

• Negócio ainda não está operacional; 

• Necessidade de financiamento para início das actividades (Kit de emprego). 

Recomendações 
• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 
Fotos de 
assistência 
técnica e 
Coaching 

 



   
 

 

 

 
 

8. FRIOWOMAN (Regina Edrício) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

sConstatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e mas precisa de 
acompanhamento 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 



   
 

 

 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou e está em construção num espaço de 
aluguer 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Formação na área do negócio na qual pretende implementar e encontrar-se a realizar as 

actividades  

• Participaram na formação em gestão de pequenos negócios e processo de elaboração de plano 

de negócio 

• Centro comercial em construção 

• Negócio está operacional; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual desenvolve; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos • Empresa não está legalizada 

• Necessidade de material de trabalho para incremento de investimento do negócio 

Recomendações 
• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 

Fotografias dos 
encontros com o 
gestor 

 



   
 

 

 

 
 

 

9. MERCEARIA TOMA (Tony Marcos Maquina) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e mas precisa de 
acompanhamento 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou, mas precisa de acompanhamento 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão e 
apoio direto no cálculo de preço por iten. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui contrato promessa 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso, mas precisa de 
monitoria para seu domínio 

Aspectos Fortes 
• Formação em gestão de pequenos negócios  

• Possui Centro comercial/loja 

• Negócio está operacional; 



   
 

 

 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos • Empresa não está legalizada 

• Necessidade de material de trabalho para começar o negócio 

Recomendações 
• O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 

atribuído kit pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 

Fotos de visitas 
assistência 
técnica 

 
 



   
 

 

 
10. Abubacar Agro-Negócios (Abubacar Manuel José) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e mas precisa de 
acompanhamento 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão e consegue apurar lucros 
bruto 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão com sucesso 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais. Possui contrato promessa 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso, mas precisa de 
monitoria para seu domínio 

Aspectos Fortes 
• Formação em gestão de pequenos negócios  

• Negócio está operacional; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos 
• Empresa não está legalizada 

• Não possui Centro comercial/loja 

• Necessidade de investimento para início do negócio 

Recomendações 
• O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 

atribuído kit pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 



   
 

 

 
Fotos de visitas 
assistência 
técnica e 
Coaching 

 

 
 

 



   
 

 

 
11. JJ Transportes (Josefina Horácio Jocob) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e mas precisa de 
acompanhamento 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão e consegue apurar lucros 
bruto 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão com sucesso 

Identificação do local de negócio Os escritórios estarão localizadas na residência 
actual da empreendedora. 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso, mas precisa de 
monitoria para seu domínio 

Aspectos Fortes 
• Formação em gestão de pequenos negócios  

• Negócio não está operacional; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Domínio do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos 
• Empresa não está legalizada 

• Não possui Centro comercial/loja 

• Necessidade de financiamento para início das actividades (Kit de emprego). 

Recomendações 
• O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 

atribuído kit pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 



   
 

 

 
Fotografias dos 
encontros com a 
gestora 

 
 

12. Génius Agencia de Marketing (Mahad Assane Rachide) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

• Identificação de local para instalação de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso e consegue marcar preço dos 
produtos e serviços 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Assimilou com sucesso. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão e domínio 

Identificação do local de negócio Já identificou e será de aluguer para pagamentos 
mensais.  

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 



   
 

 

 

Aspectos Fortes 
• Domínio e experiencia do negócio na qual poderá desenvolver; 

• Actualmente o empreendedor é trabalhador da área 

• Domínio de informática; 

• Ideia e Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

Aspectos Fracos 

• Empresa/negócio não está legalizado 

• Não possui centro comercial próprio 

• Negócio ainda não está operacional; 

• Necessidade de financiamento para início das actividades (Kit de emprego). 

Recomendações 
• O empreendedor precisa de acompanhamento para realização de inventário depois de ser 

atribuído pelo kit pelo projecto. 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 
estado actual do negócio). 

• Acompanhamento para realização de registos de compras e vendas 

Fotografias dos 
encontros com o 
gestor 

 
 

13. Cooperativa de Jovens Horticultores de Mecúfi (Safia Sanfar e Issa Manuel Amade) 

Objectivo do 
Coaching Fazer o acompanhamento na estruturação, elaboração e melhoramento de Plano de negócio.  

Conteúdos 
abordados • Organização de ideia de negócio e estruturação num plano de negócio 

• Melhoramento do plano de negócio 

Constatações 
 

Actividades desenvolvidas: Resultado final 

Preparar estrutura do plano de negócio Conhece e consegue elaborar estrutura.  

Elaborar devidamente a parte descritiva do 
plano de  negócio 

Preenche todas as partes do plano e descreve 
devidamente; 



   
 

 

 

Elaborar e preencher tabelas para 
levantamento de necessidades e apuramento 
de custos do negócio 

Consegue realizar procurement e calcular com 
sucesso os custos de negócio 

Marcação de preços e apuramento de receitas Assimilou com sucesso 

Apurar o Lucro do produto ou serviço Demonstrou compreensão, mas requer supervisão. 

Preenchimento de Mapas de fluxo de caixa e 
demonstração de resultados  

Demonstrou compreensão, mas requer 
acompanhamento. 

Plano de negócio completo Elaborou e assimilou com sucesso 

Aspectos Fortes 
• Membros treinados na área do negócio na qual está a implementar e encontrar-se a realizar as 

actividades; 

• Cooperativa legalizada; 

• Possui centro comercial; 

• Negócio operacional; 

• Disponibilidade para secções de coaching; 

• Gestores e Membros com domínio e experiencia do negócio na qual desenvolvem; 

• Cerca de 5 membros com domínio de informática; 

• Plano de negócio mostra sustentabilidade. 

Aspectos Fracos 
• Necessidade de material e equipamentos para incremento do negócio 

Recomendações 
• Necessidade de treinamentos técnicos para montagem de alguns equipamentos e sistemas de 

produção; 

• Acompanhamento no seguimento do seu plano de negócio (atualização de preços com base no 

estado actual do negócio). 

Fotografias dos 
encontros com a 

gestora 

 



   
 

 

 

 

 
 

 

 

Constrangimentos 

• Todos os empreendedores não possuem escritórios ou centros comerciais e outros sem o negócio em 

operacionalização, o que dificultou assistência individualizado nos seus respetivos locais de negocio. 

• Dificuldades em realizar encontros em horários necessários para cada empreendedor, devido a ocupações 

pessoais dos mesmos; 

• A Lista dos ben 

Soluções tomada para colmatar os constrangimentos 

• Realizar todas as sessões de assistência aos empreendedores na Incubadora de Empreendedorismo Juvenil de 

Pemba. 

• Garantir identificação de local onde estará a funcionar o negócio e proceder assinatura de acordo-contrato para 

aluguer do local. 



   
 

 

 

• Adequar-se a disponibilidade de cada empreendedor para comparecer na Incubadora de Empreendedorismo 

Juvenil de Pemba. 

 

 

ANEXOS 

• Fichas de inventário 

• Fichas de assistência 

• Palnos de negócios 

• Planos de Negócios 

• Contratos Promessa de aluguer 

 












































































































